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Uvod

Pfechod na domdci distan¢ni vzdélavani v souvislosti s uzavienim skol v disledku pandemie
Covid-19 na jafe 2020 predstavoval pro rodiny i pro $koly velmi naro¢nou situaci. Slo o
necekané vykroceni z obvyklého zplUsobu fungovani vzdélavani — zacastnéni aktéri nebyli na
zménu pripraveni. Rada specifickych znakd ¢eského $kolstvi, a to zejména v oblasti vyuky,
vyuZivani informacnich technologii, vztahu mezi Skolou a rodinou a v oblasti socialnich
nerovnosti a péce o Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potifebami, se tak prostfednictvim této
unikatni zkusenosti stala viditelnou a vyraznou.

Jako pod lupou bylo mozné sledovat silny vyznam rodiny v socializaci a vzdélavani déti. Do
popredi zajmu se dostala tradi¢ni a fadu desetileti zkoumana témata vyznamu materidlnich a
kulturnich charakteristik rodiny, stylu rodinné vychovy i komunikace mezi rodi¢i a
vyucujicimi. Protoze se jednd o otazky, které na katedre psychologie Pedagogické fakulty
Univerzity Karlovy dlouhodobé zkoumame, rozhodli jsme se na jafe 2020 realizovat
dotaznikové Setfeni s cilem zachytit soudobou atmosféru, postoje a zkusenosti rodicl. Pfi
pfipravé vyzkumu jsme spolupracovali s mezinarodnim tymem, jehoZ clenové provedli
obdobné studie ve Francii, Spanélsku, Italii, Némecku a dalich zemich.

Vyzkumnou ambici naseho tymu bylo zjistit, jaké mezi rodici Skolnich déti panovaly postoje
vUci pribéhu domaciho vzdélavani. Pozornost jsme vénovali zejména okolnostem, za kterych
tyto postoje vznikaly. Na jedné strané se jednalo o rodinnou a pracovni situaci konkrétnich
rodic¢l, na druhé strané o pozadavky a podminky nastavené konkrétnimi Skolami. Za hlavni
indikator rodi¢ovskych postojli jsme povaZovali miru rodi¢ovskych obav o dalsi vzdélavaci
drahu ditéte v disledku domaciho vzdélavani.

V této zpravé uvadime vybrané vysledky provedeného dotaznikového Setieni. Dalsi
podrobnéjsi vysledky prezentujeme postupné v publikacich v odbornych a popularizaénich
Casopisech. Seznam publikovanych vystupd bude postupné aktualizovan na webovych
strankdch katedry psychologie (www.kpsp.pedf.cuni.cz) a na www.ucitelskevyhoreni.cz.



Jak probihal sbér dat?

Data byla sbirdna prostifednictvim dotazniku inspirovaného francouzskym vyzkumnym
Setfenim provedeném na Université de Bordeaux. Cast poloiek byla véeském a
francouzském dotazniku plné shodnd, ¢ast byla tematicky podobna, avsak jejich formulace
byly adaptovany na Ceské prostiedi, a ¢ast byla do ¢eského dotazniku zafazena zcela nové.
Celkem dotaznik obsahoval 80 polozek, z nichz vétSina byla uzaviend ¢i polooteviend (s
moznosti doplnit vlastni odpovéd, pokud mezi nabizenymi nebyla Zadna vhodna).

Polozky byly rozdéleny do deviti blok(l. Ty se zaméfily na charakteristiky rodiny, materialni
(véetné vybaveni IT) i tykajici se ditéte, a na podminky a poZadavky na domaci uceni ze
strany Skoly. Dale na prekazky pfi domacim uceni, rodicovské podplirné praktiky a pocity
kompetentnosti a konecné také na rodicovské pocity vyvolané komunikaci se Skolou a na
ocekavani tykajici se budouci Skolni Uspésnosti ditéte po ndvratu do Skoly.

Vzhledem k tomu, Ze dotaznik byl vyplfiovan v obdobi, kdy pfisné uzavreni skol jiz koncilo a
vyuka na zdkladnich Skolach byla obnovovana (kvéten—cerven 2020), zachytili jsme findlni
postoje rodi¢d vici domacimu vzdélavani. Vznikl zde tedy vyznamny komparativni potencidl
ziskanych dat vG¢i tém studiim, které v Ceské republice vznikly b&hem prvniho mésice
uzavreni Skol a odraZely prvotni Sok a obtiZe pfi organizaci ukoll zaddvanych Skolou i ostatni
obtiZe Zivota v domdcnostech pfi uzavieni $kol (Brom a kol. 2020, PAQ, Research 2020, CSI
2020).

Kdo se ve vyzkumu vyjadioval?

V prabéhu ¢tyf tydnl v kvétnu a ¢ervnu 2020 byly shromazdény validni odpovédi od 5 164
rodi¢d. V souboru bylo zastoupeno 2 528 rodi¢d zakd na 1. stupni ZS (49 %), 1504 rodicl
74ka na 2. stupni ZS (29 %), 438 rodich 74ka na viceletych gymnaziich (9 %), 546 rodich zakd
na stfednich skolach (11 %). Zbylych 148 rodic¢t vzdélavaci stupen svého ditéte v dotazniku
neuvedlo (3 %). Vzhledem k tomu, Ze domaci vzdélavani nejsilnéji dopadalo pravé na rodice
zakd 1. stupné zakladnich Skol, je pochopitelné, Ze tato skupina ve vyzkumném souboru
prevazovala.

Pti rozdéleni respondentl podle rocniku, ktery jejich dité navstévuje, byly v pfipadé rodicu
74kd na 1. stupni ZS zastoupeny rovnomé&rné viechny roéniky tohoto stupné. Toté? nelze fici
o rodicich zakd na vyssich stupnich vzdélavani. V téchto skupinach vidy prevazovali rodice
zakd v nizsich rocnicich. Zda se, ze start ditéte na novém stupni Skoly vedl rodice k vétsi
ochoté se ksituaci uzavreni skol vyjadrit. Naopak rodi¢e Zak( na konci kazdého stupné
Skolniho vzdélavani byli ke sdileni svych zkusenosti a nazorli méné motivovani. To ponékud
kontrastuje s predstavou, Ze pravé rodi¢e 7Zakl uzavirajicich zakladni skolni dochazku a
pfipravujicich se na pfijimaci zkousky na stfedni Skoly nebo na maturitu v pfipadé stfednich



Skol budou nejvice motivovani dat verejné najevo svlj nazor, spokojenost ¢i obavu
z mimoradné situace.

Ve vsech podskupinach rodict podle vzdélavaciho stupné ditéte vyrazné prevazovaly Zeny-
matky, a to 290 % v pFipadé 1. stupné ZS, 89 % v pfipadé 2. stupné ZS, 82 % v piipadé
viceletych gymnazii a 88 % v pripadé strednich Skol. Vysoky podil Zen mezi respondenty neni
vzhledem ktradi¢nimu pojeti péce o dité, do které starost o jejich vzdélavani patfi,
prekvapuijici.

Jak je zndmo z fady vyzkumd, Skolni Uspésnost zdka je do zna¢né miry ovlivnéna nejvyssim
dosazenym vzdélanim rodicl, v dotazniku jsme tedy zjistovali i tyto okolnosti. Vysokou (Ci
vyssi odbornou) Skolu absolvovalo 41 % nasich respondentl, podobné procento
respondentl v dotazniku uvedlo, Ze maji stfedni vzdélani s maturitou (40 %), 19 % pak
oznacilo pouze vzdélani zakladni ¢i stfredni odborné vzdélani s vyuénim listem.

Signifikantni rozdily (p<0,001) ve vzdélanostni struktufe rodicd vznikaly predevsim
v zavislosti na typu Skoly — nejvyssi vzdélani méli podle ocekdvani rodic¢e zak( na viceletych
gymnaziich (67 % dosahlo vysokoskolského vzdélani). Vysoky podil vysokoskolsky vzdélanych
osob (47 %) byl rovné? mezi rodi¢i 74kd na 1. stupni ZS. Dvod pro to spatfujeme zejména ve
véku respondentd (vékovy primér rodi¢d 7akd na 1. stupni ZS byl 40 let a u vy3Sich stuprd
rostl pres 43 let az po 45 let) — jelikoz kontinudlné stoupa podil vysokoskolského vzdélani,
vykazuji mladsi roéniky, které maji déti teprve na 1. stupni ZS, vy$$i vzdélani. Zaroven ale
muZe vysvétleni spocivat i ve vy$sim zaujeti vzdélanéjsich rodi¢l tématem vyzkumu, neboft si
tito vice uvédomuiji rizika spojend s domacim vzdélavanim.

Jaka zajimava zjisténi vyzkum pfinesl|?

v" Rodiéovskd spokojenost se zvladnutim situace je sice vysokd, ale niZsi neZ na zaédtku
obdobi distanéni vyuky. Spokojenost je vyrazné mensi na 2. stupni Z$ neZ na 1. stupni
Zs.

V souladu s vysledky ostatnich ¢eskych Setfeni lze konstatovat, Ze na konci obdobi uzavieni
Skol stejné jako na zacatku tohoto obdobi prevazovala celkové spokojenost rodicl
s distanénim vzdé&lavanim. Setfeni PAQ Research (2020), ve kterém sbér dat probihal v druhé
poloviné brezna, zjistilo spokojenost u nejvyse 78 % rodicu, a to v zavislosti na frekvenci a
zpUsobu komunikace skoly. V Setfeni Broma a kol. (2020), ktery realizoval sbér dat v prvni
dubnovy tyden, deklarovalo spokojenost az 91 % rodicl. V nasem vyzkumu, v kterém byly
udaje sbirany na konci kvétna a v ¢ervnu, bylo spokojenych rodicl nejvyse 73 %.

Spokojenost rodi¢d s nastalou situaci jsme v nasem vyzkumu ovsem nezjistovali prostou
otazkou na spokojenost. Domnivame se totiz, Ze mlhavy pojem ,spokojenost” je mozino
rekonstruovat z nasledujicich ¢tyr faktorl: 1) mira informovanosti rodiny ze strany Skoly;
2) pocity vyplyvajici z komunikace se Skolou, 3) presvédceni o dostatecnosti postupl skoly a
rodiny pro dobré Skolni vysledky ditéte, 4) obavy o Skolni vysledky ditéte.



v' Skoly poskytovaly rodi¢iim srozumitelné informace a uklidnéni. Témé¥ tretina rodiéi to
tak ale nevnimalo.

Pocit dobré informovanosti ze strany Skoly deklarovalo v nasem vyzkumu 71 % rodica.
Ostatni rodice (téméf 30 %) ovSem informovanost ze strany Skoly za uspokojivou
nepovazovali, ve vyzkumu uvedli, Ze pro né byly informace ze strany Skoly bud malo
srozumitelné, nebo pfrilis cetné, nebo nedostatecné. Signifikantné méné byli
s informovanosti spokojeni rodice starsich déti. Rodice 7ak{l na 1. stupni ZS byli spokojenéjsi
nei rodice 7kl 2. stupné ZS a SS. Obecné platilo, e mira spokojenosti souvisela se
vzdélanim rodice: ¢im vy3si vzdélani, tim mensi pocit dobré informovanosti ze strany Skoly.

Druha proménna, ktera urcuje spokojenost rodi¢u se zvladnutim nastalé situace, jsou pocity
vyplyvajici ze zpUsobu a obsahu komunikace rodice se Skolou. Z oslovenych rodi¢i zak( na
1. stupni ZS jich 67 % deklarovalo dobry pocit, tj. pocit jistoty a klidu, e se vie zvladne.
Stejné pocity mélo viak jen 55 % rodi¢t 74kd na 2. stupni ZS. Tento rozdil je statisticky
vyznamny (p<0,001). Celkem vyjadfila nervozitu a obavy zhruba ctvrtina respondentd.
Soucasné se i zde ukdazal vliv vzdélani rodica: rodice s vy$Sim neZz maturitnim vzdélanim byli
ke komunikaci se Skolou méné kriticté;si.

Tabulka 1

Jaky pocit ve vas vyvolava ¢i vyvolaval zplisob a obsah komunikace se $kolou?

Benf? e FE3T .o . _x Viceleté .
Vzdélani rodich | 1. stuperi ZS | 2. stuper ZS o Stfedni $kola
gymnazium
’ ZSaO0u 72,5 64,4 66,7 67,8
Dobry =
. SS 86,9 66,0 80,2 71,2
pocit ” ”
VS a VoS 85,0 76,5 83,9 74,0
. : ZSaO0u 27,5 35,6 33,3 32,2
Spatny <
) SS 13,1 34,0 19,8 28,8
pocit v "
VS a VOS 15,0 23,5 16,1 26,0

V' Vétsina rodi¢i véFila, Ze distanéni vyuka neohrozi $kolni uspéchy ditéte. Ale ti, ktefi se
obdvali, méli mensi moZnost déti podporovat.

Na otazku Domnivdte se, Ze soucasné postupy a opatreni na strané skoly a vasi rodiny jsou
dostatecné na to, aby zajistily dobré skolni vysledky vaseho ditéte? odpovédélo negativné jen
18 % rodi¢t déti na 1. stupni ZS a celych 32 % rodi¢G déti na 2. stupni ZS. Tento rozdil je
statisticky vyznamny. Nazor rodi¢li zde opét koreloval s jejich vzdélanim: ¢im vyssi vzdélani
rodice, tim vétsi nespokojenost se zvolenymi postupy a opatfenimi.



Domnivate se, Ze soucasné postupy a opatienina
strané Skoly a vasi rodiny jsou dostatec¢né na to, aby
zajistily dobré skolni vysledky vaseho ditéte?
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Presvédceni o nedostatecnosti zvolenych postupl korelovalo i s délkou domaci pfipravy.
Statisticky vyznamny rozdil jsme zaznamenali u rodi¢d 24k na 2. stupni ZS a u rodi¢ zaka
viceletych gymnazii — déti rodicl, kteri pokladali postupy za dostatecné, travili ucenim vice
¢asu nez déti téch rodicd, ktefi je povazovali za nedostate¢né (na 2. stupni ZS $lo primérné o
4 hodiny denné, na viceletém gymnaziu primérné o 5 hodin denné). Z toho mizeme vyvodit,
Ze pocit nedostatecnosti postupl a opatfeni ze strany Skoly a rodiny nevede rodi¢e ke
zvysSeni investice ¢asu a Usili do domaci pfipravy svych déti, ale pfesné naopak.

v’ AZ polovina rodi¢i déti na 1. stupni ZS a 2/3 rodici déti na 2. stupni ZS se obdvala
zhorseni skolnich vysledki déti.

Za posledni faktor vyjadfujici spokojenost rodici se zvladnutim situace jsme v nasem
vyzkumu povazovali obavy rodi¢li o budouci Skolni vyvoj svych déti. Bylo zjisténo, Ze cast
rodic¢t skute¢né ma kvuli distanc¢ni vyuce obavy o skolni Uspésnost svych déti. Jedna z otazek
se tykala obav ze zhorseni vysledku ditéte po ndvratu do prezencni skoly. Tyto obavy vyslovilo
mnohem vice respondentll, nez by se dalo ocekdvat pti pohledu na podil téch, ktefi
vyjadfovali ve sledovanych proménnych spokojenost se zvladanim situace. Obavy ze zhorseni
Skolnich vysledk(l ditéte mélo témér 47 % rodic¢l. Nejvice se rodic¢e bdli toho, Ze dité ztrati
pracovni navyky (25 %) a Ze nebude zvladat tézsi ucivo (18 %). Rozdil mezi mirou obav se
statisticky vyznamné projevuje mezi rodi¢i zakl na 1. stupni ZS a na 2. stupni ZS — rodice
starsich déti pocitovali silnéjsi obavy. Vice neZ polovina rodi¢d prvostupriovych zakd (53 %)
uvedla, e 74dné obavy nemaji. To ale platilo jen pro 34 % rodi¢t 7akd na 2. stupni ZS.
Korelace se vzdélanim rodi¢u byla zde také silnd. Nejmensi obavy mély rodice vysokoskolaci
— i u nich v8ak obavy vyrazné stoupaly, maji-li doma Zaka na 2. stupni ZS. Nejvétsi obavy pak
jednoznaéné méla skupina rodicl s nizsSim nez maturitnim vzdélanim a s ditétem na 2. stupni
ZS (dvé tietiny z nich).



Mate obavy, zZe by se Skolni vysledky vaseho ditéte po navratu do
skoly mohly zhorsit?
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v' AZ jedna étvrtina rodiét bojovala se zdsadnimi pfekdzkami v distanéni vyuce, a zdaleka
neslo jen o chybéjici pocitace a cas.

V nasem vyzkumu byli rodi¢e také dotazovani, zda jim domaci vzdélavani (resp. distancni
vyuka) svych déti Cini néjaké potize. Neni prekvapivé, Zze se zde ukdazal zfetelny rozdil
v odpovédich rodi¢i podle stupné vzdélavani ditéte. V pfipadé 1. stupné ZS pocitovalo potize
Casto Ci obcas 55 % rodicli a v pfipadé 2. stupné 58 % rodicu, zatimco u viceletych gymnazii
to bylo ,,jen” 35 % rodicl a u stfedni Skoly 37 %.

Ti, ktefi v nasem vyzkumu (tj. na konci obdobi uzavieni $kol) vnimali situaci domdaciho uceni
jako naro¢nou, spatrovali prekazky v nasledujicich oblastech:

Tabulka 2
Souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi o zdrojich potizi domaciho vzdélavani?

Nas pristup k internetu nebo k informatickym materialdm neni dostatecny

nebo pfiméreny potfebam. 22 %
Instrukce a zadani od vyucujicich nejsou vZdycky dost jasné. 26 %
Ucivo, které je tfeba se naucit, je (Casto) pfrilis tézké. 24 %
Nékteré technologie (aplikace, CNED, virtudlni vyucovaci hodiny atd.)

jsou pro mé nedostupné. 23 %
Nékteré technologie (aplikace, CNED, virtualni vyucovaci hodiny atd.)

jsou pro mé naro¢né na pouZiti. 26 %
Komunikace s vyucujicimi neprobiha nebo je moc komplikovana. 26 %
Na pomoc ditéti s u¢enim nemame cas. 31%

U vSech uvadénych prekazek se signifikantné liSily odpovédi rodi¢li podle vzdélavaciho
stupné ditéte. Kriticnost rodi¢d narlstala s tim, jak staré dité bylo, a to ve vSech polozkach az



na cas, ktery rodie museli vénovat pomoci s ucenim. Narocnost uciva, vybavenost
informacnimi technologiemi, srozumitelnost instrukci a Uroven komunikace byly subjektivné
vnimany jako vétsi zatéZz a komplikace pro rodi¢e déti na vyssich stupnich. Naopak cas byl
vétsi problém pro rodic¢e déti na 1. stupni. Ackoliv tedy celkova mira pocitu, Ze jim distan¢ni
vyuka €ini potize, s vékem déti klesala, u jednotlivych prekazek je obrazek komplikovanéjsi —
podle typu narokud skoly nékteré faktory s vékem déti zesilovaly (vybavenost domacnosti) a
jiné klesaly (pozadavek pfimé prace s détmi).

v' AZ tfetina rodi¢t se nepovazuje za dostateéné kompetentni na to, aby svym détem
mohli ndlezité pomdhat v uceni.

K rodi¢ovskym obavam pfispiva také pocit nizké pedagogické kompetentnosti rodice. Méné
kompetentni se citi zejména rodice 7akd na 2. stupni ZS. Obecné nejméné si rodice vé&fi ve
vyuce ciziho jazyka — tfetina rodi¢li nema pocit, Ze by v tomto vyucovacim predmétu mohla
svému ditéti kompetentné poradit nebo pomoci. Z dalSich vyucCovacich predmétd zmifime
napfiklad jesté matematiku, ve které se rodice obecné citi méné kompetentni nez napfiklad
v Ceském jazyce. Malo kompetentni se rodi¢e citi také v pedagogicko-psychologickych
dovednostech (motivovat dité k u€eni, udrzet jeho pozornost a pracovni disciplinu). V této
oblasti hraji rozdily ve vzdélani rodi¢e daleko mensi roli nez u kompetence pomdhat
s vyucovacimi pfedméty.

Jako vyznamny se ukdzal také pocit kompetentnosti v oblasti IT. Na otazku Domnivdte se, Ze jste
dostatecné kompetentni v informacnich technologiich na to, abyste zvladl/a poZadavky na
vzdéldvani déti doma? deklarovalo pocit nekompetentnosti pouze necelych 10 %
respondent( s ditétem na 1. stupni a 16 % rodicl druhostupriového Zaka. Nepredpokladame,
Ze dlvod pro to spociva ve vyssim véku rodicl starSich zak(. To je zde mdlo pravdépodobné,
jelikoz patfi zhruba do stejné generace s rodici mladsSich déti. Spise se tu opét projevuje vyssi
narocnost Ukolll a poZadavek sofistikovanéjsiho vyuzivani digitalnich nastroji ve vyuce zaka
na 2. stupni ZS.

Domnivate se, Ze jste dostateéné kompetentni v informacnich
technologiich na to, abyste zvladl/a pozadavky na vzdélavani déti doma?
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Zajimavé bylo pro nas i zjisténi, jak pocit této kompetence souvisi s obavami ze zhorseni
vysledk( ditéte. | ti, ktefi uvedli, Ze se v oblasti IT citi kompetentni, méli obavy o dalsi Skolni
vyvoj svych déti (85 % s ditétem na 1. stupni a 71 % s ditétem na 2. stupni). Obavy ze
zhorseni ditéte nebyly tedy zjevné pfiliS vazany na pocit osobni zdatnosti v technologiich
uceni na dalku. Na druhou stranu pocit nekompetentnosti podle predpoklad(i opravdu vedl
k vy$8im obavam. Na 1. stupni ZS mélo silné obavy o dali $kolni vyvoj ditéte 14 % z rodi¢a,
ktefi se citili nekompetentni v IT, ale pouze necelych 5 % ztéchto rodici obavy vibec
nepocitovalo. U rodi¢(l starsich déti na ZS bylo zaznamendno zesileni této vazby — 21 %
rodi¢l nekompetentnich v IT mélo silné obavy o dalsi Skolni vyvoj svych déti, ale jen 6 %
vibec Zadné obavy nemélo.

v' Komunikaci s Zdky ze strany s$koly vnimali rodiée kriti¢téji neZ na pocdatku obdobi
uzavreni skol.

Bézna prezencni vyuka kombinuje dva typy pedagogické komunikace ze strany vyucujicich —
jeden sméfuje ke skupiné jako celku, druhy sméfuje kjednotlivym Zakdm. Hromadna
komunikace je vyznamna pro usnadnéni organizace vyucovani, ale i pro zakovské srovnavani
a uvédomovani si vlastni pozice. Individudlni komunikace je podminkou individualizace
vyuky, dovoluje citlivé reagovat na vzdélavaci potreby konkrétnich Zak( a poskytuje detailni
zpétnou vazbu. V dobé uzavreni Skol, kdy se zuzily kanaly, které méli vyucujici k dispozici pro
komunikaci se Zaky, hrozilo celkové snizeni komunikace mezi vyucujicimi a Zaky, a to
zejména ve formé individualni.

V nasem Setreni jsme se rodic¢t Zakl ptali jak na komunikaci hromadnou, tak na komunikaci
individudlni (Ize predpokladat, Ze rodici vice cenénou). Dale jsme ve vyzkumu zohledriovali i
komunikaci uciteld srodici, zda a jak casto komunikace s rodici probihala a v jaké mire
ucitelé reagovali na jejich otazky.

Pokud jde o frekvenci a porovndni individualni vs. hromadné formy komunikace, uvedeme
nejprve dvé zjisténi z pocatku uzavreni Skol. Podle vétSiny rodicl, ktefi se zucastnili PAQ
Research (2020), vyuzivali ucitelé pro hromadné zaddvani ukoll nejcastéji emaily a
standardni elektronické prostfedi (Bakalar apod.). Podle zhruba 40 % rodi¢l pak ucitelé ke
komunikaci s détmi vyuzivali také mobilni telefon a chat, napf. proto aby jim individudlné
vysvétlili nékteré ulohy. Podle PAQ komunikoval vyulujici (at uz hromadnou, nebo
individudlni formou) kazdodenné se 46 % déti, dalSich 32 % rodicli uvedlo, Ze tomu tak bylo
nékolikrat tydné a alespon jednou tydné dalSich 18 %. Z toho plyne, Ze v 96 % pfipadu ucitelé
s détmi komunikovali minimalné 1x tydné nebo c¢astéji.

Nase zjisténi se nam jevi o néco méné optimisticky nez vysledky vyzkumu PAQ. Zjistili jsme,
Ze hromadnd komunikace pochopitelné prevazuje nad komunikaci individualni, a to ve vSech
Casovych frekvencnich udajich. Kazdodenné (hromadnou formou) komunikovali ucitelé s
détmi podle 17 % rodicli, nékolikrat tydné podle 39 % rodi¢l a alespon jednou tydné podle
19 %. To v uhrnu cini 74 % rodica, podle nichZ byli jejich déti v komunikaci s ucitelem 1x
tydné a Castéji. Tabulka nize uvadi, jak se liSily odpovédi rodi¢d déti na riznych vzdélavacich



stupnich. Hromadna komunikace byla vzidy signifikantné cetnéjsi nez komunikace
individudlni a s vékem déti nepravidelné narustala.

Tabulka 3

Podil rodica, ktefi uvedli, Ze jejich dité komunikuje s vyucujicimi alespon jednou tydné nebo castéji.

Hromadna | Individudlni
komunikace | komunikace
1. stupefi ZS 69 % 41%
2. stuperi ZS 79 % 57 %
Viceletd gymnazia 92 % 56 %
Stfedni Skoly 75 % 63 %

Uvedené udaje predstavuji rozdil oproti zjisténi PAQ z pocatku dubna. Ve vyzkumu PAQ pak
také zcela absentovala negativni kategorie rodicl, ktefi by uvedli, Ze Skolni komunikace
s jejich détmi neprobiha vabec. V nasem vyzkumu v kvétnu a cervnu vsak tato kategorie
rodi¢l existovala — tito rodice uvedli, Ze komunikace neprobihd témér vibec (8 % rodicl)
nebo nikdy (14 % rodicl). Na konci obdobi distanéni vyuky tedy nejenZe poklesl pocet rodicu
deklarujicich kontakty se Skolou alespon 1x tydné ¢i Castéji (o vice neZ 20 %), ale hlavné se
zde objevila Siroka skupina rodich (vice nez 20 %), ktera tvrdi, Ze s jejich ditétem nebylo
hromadnou formou komunikovano skoro nikdy.

Pokud jde o komunikaci individualni, je podil déti takto komunikujicich s vyu€ujicimi podle
rodict nasledujici: 7 % komunikuje denné, 23 % nékolikradt tydné, 19 % alespon jednou
tydné. V uhrnu tedy jde o necelou polovinu déti (49 %) kontaktovanych individudlné alespon
jednou tydné ¢&i vickrat. | u této formy komunikace ovsem stoji za pozornost zminit, Ze nikdy
nebo témér nikdy pry individudlné nebylo kontaktovano skoro 43 % respondentd, resp. jejich
déti.

v' Komunikaci skoly s rodi¢i Zdka vnimali samotni rodiée méné kriticky neZ na poédtku
obdobi uzavreni skol.

Komunikace mezi rodi¢i a vyucujicimi tvofi kontext a mnohdy i podminku efektivniho
zakovského uceni. V dobé uzavieni skol byla distanéni vyuka zakl do znacné miry zavisla na
podpore jejich rodicl, ktefi vSsak potrebovali dostavat zadani a podporu od vyucujicich.
Komunikace mezi rodi¢i a vyucujicimi vykazovala pochopitelné jiné rozlozeni frekvence nez
komunikace mezi uciteli a Zaky. Témér nikdy ¢i nikdy s uciteli nekomunikovalo 41 % rodica.
Alespon 1x tydné komunikovalo s uciteli 24 % rodicl, nékolikrat tydné 12 % a kazdodenné
pouze 3 % rodicy.

Na dotazy rodi¢l reagovali ucitelé podle naseho vyzkumu v pomérné vysoké frekvenci. 15 %
rodic¢h uvedlo, Ze uditel odpovida na jejich dotazy kazdy den, 41 % nékolikrat tydné a 28 %
alespont 1x tydné. V dhrnu tedy reakci ucitele na podnéty rodicli 1x tydné a castéji




deklarovalo 84 % rodicl. Jsme presvédceni, Ze jde o vyrazné castéjsi komunikaci uciteld
s rodici nez v dobé béZné prezencni vyuky.

| kdyZ je komunikace Skoly s rodinami celkem ¢asta, zUstava varovnym ukazatelem vice nez
pétina rodin, jejichz dité zlstdvda mimo hromadnou komunikaci, a 43 % Zak(, ktefi nikdy
nebyli kontaktovani individualné. Zcela fatdlni vysledek pak predstavuje podil rodic¢d, podle
kterych vyucujici s jejich ditétem nikdy nekomunikovali ani hromadné, ani individualné.
V pFipadé 7ak( na 1. stupni ZS se jednalo o 15 % rodi¢d a na vy3sich stupnich pfiblizné o 3 %
rodi¢l. Optimisticky Udaj o necelém procentu zaka (maximalné 10000 zakd), které se
nepodafilo kontaktovat ¢i zapojit do vyuky, ktery pfinesla CSI (2020) na zacatku obdobi
uzavreni Skol, je tedy zjevné tfeba revidovat a zpfesnit.

Zavérecné shrnuti

Z prvnich vybranych zjisténi konstatujeme, Ze rodice s vysSim vzdélanim byli v hodnoceni
distanc¢ni vyuky ve vSech ohledech (postupy a opatfeni ze strany Skoly, komunikace mezi
Skolou a ditétem/rodinou, mira informovanosti) kriti¢téjsi nez rodice se vzdélanim zakladnim
Ci stfedoskolskym bez maturity. Zajimavé je, Ze i kdyz byli vzdélanéjsi rodi¢e s postupy a
komunikaci ze strany skoly méné spokojeni, byly zaroven jejich obavy o dalsi Skolni vysledky
jejich ditéte mensi nez u rodicl s nizSim nez maturitnim vzdélanim.

V porovnani s rodi¢i 7akd na 1. stupni ZS a na SS byli vyrazné kriti¢téjsi, pokud jde o
informovanost a Gcinnost postuptl ze strany $koly a rodiny, rodice 74ka 2. stupné ZS.

Obavy ze zhorseni skolnich vysledk( ditéte mélo témér 47 % rodicl. Nejvice se rodice bali
toho, Ze jejich dité ztrati pracovni ndvyky (25 %) a Ze nebude zvladat tézsi ucivo (18 %).
Statisticky vyznamné pak obavy rozdélily rodi¢e 74kl na 1. stupni ZS (pouze jedna tfetina
z nich md obavy) a na 2. stupni ZS (52 % se obdva zhoreni).

Nedostateéné kompetentni na pomoc détem pfi domaci vyuce, minimdalné v uritém
pfedmétu, si pfipadala az jedna tfetina rodich. Nizsi mira kompetentnosti byla zaznamendna
u rodi¢l s nizsim vzdélanim. Tito rodice méli cCastéji také mensi Casovy prostor a/nebo
technické vybaveni v domdcnosti pro distancni vyuku. Ve vysledku pak tito rodi¢e pocitovali
také silnéjsi obavy z toho, Ze uzavreni skol bude mit negativni dopad na dalsi Skolni Uspéchy
jejich ditéte.

V zavéru bychom na zakladé vysledk(i vyzkumu zjara 2020 chtéli formulovat urdita
doporucéeni pro dalsi uzavieni $kol a distanéni vyuku. Skoly by mély rodindm s distanéni
vyukou pomahat. A to zvlasté tém s nizSim vzdélanim, slabsim materidlnim vybavenim,
vySSimi pracovnimi povinnostmi mimo domdacnost a mensimi subjektivnimi akademickymi
kompetencemi. Pomoc mUzZe byt realizovana napfiklad nyni jiz pfipravenym zapujéovanim
technického vybaveni. To je ovSem pouze podminka nutnd pro zajisténi technické realizace
distancni vyuky, zdaleka tedy ne postacujici. Klicové je doplfiovani rodi¢ovskych kompetenci
k domacimu uceni (zejména skupiny s nizSim vzdélanim a pracovnim vytizenim mimo
domov). Alternativni moznosti je rodi¢e pedagogicky ,nahradit” — v nouzové situaci je nutné
uvazovat o asistentech nebo studentech ucitelstvi, ktefi u nékterych rodin zcela prejmou
ocekavanou roli rodich pti podpofe domaciho uceni.



| kdyZ jsme zde pred zverejnénim hlubsich analyz predlozili jen néktera zjisténi, zakon¢eme
nasi zpravu informaci o prani rodi¢l na konci obdobi jarniho uzavreni skol. Na otazku Prdl/a
byste si, aby vase dité mohlo co nejdrive nastoupit zpét do bézZné vyuky? odpovédélo
jednoznacné kladné 76 % respondentl a pouze 7 % z nich feklo jednoznacné, Ze nikoli. | pfes
fadu pozitivnich zjisténi o flexibilité Skol a zvladani online vyuky potvrdily postoje rodicl
zcela jednoznacné nenahraditelnost prezencni vyuky ve skole. Nejen kvili kontaktim ditéte
s vrstevniky, ale také kvuli pracovnim navyklm, soustfedéni a motivaci upeviiovanym
profesiondlnimi uciteli.
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